Ein Blick auf Vorteile, die Sie iiberzeugen
werden

Das modulare Lehrgangskonzept ., Der GmbH-Geschéftsfiihrer”
erschlieBt lhnen eine Fiille an Pluspunkten:

Klar strukturiertes, frei kombinierbares Lehrgangskonzept
Vermittlung praxisnaher und tagesaktueller Kompetenz
Direktes Feedback von erfahrenen Top-Referenten
Exzellente Experten fiir jedes behandelte Fachgebiet

Individuelles Coaching fiir praktischen Know-how-Transfer

Melden Sie sich jetzt mit beiliegendem Faxformular oder
online an oder rufen Sie Ihren regionalen Ansprechpartner an.
Wir freuen uns auf Sie!

Mehr Informationen und Weiterbildungsangebote sowie unser
praktisches Online-Anmeldeformular finden Sie unter:

www.tuev-sued.de/akademie

Akademie

B Anlagen- und Produktionstechnik
B Umwelttechnik

M Arbeits- und Geréatesicherheit

H Medizin und Gesundheit

W Verkehr und Logistik

M Elektro- und Gebaudetechnik

H Informationstechnologie

TUV SUD Akademie GmbH
Ulrike Brendle
Westendstralle 160

80339 Miinchen

Telefon +49 (0) 89 5791-2895
Telefax +49 (0) 89 5791-2671
ulrike.brendle@tuev-sued.de

ZM 61 GmbH-GF Stand 11.09

Akademie

Mehr Sicherheit.
Mehr Wert.

Der GmbH-Geschaftsfihrer

Unternehmen souveran und strategisch fundiert fiihren

TUV SUD Akademie GmbH -



Unternehmen souverdn und strategisch
fundiert fiihren

GmbH-Geschaftsfiihrer werden in vielen Bereichen immer stérker
gefordert: Neben den fachlichen Anforderungen sind eine Fiille
gesetzlicher, steuerlicher und finanzieller Rahmendaten zu beachten.
Wir bringen fiir Sie mit unserem Modularen Lehrgangskonzept alle
diese Rahmendaten auf den Punkt — zugeschnitten auf lhre Funktion als
GmbH-Geschiftsfiihrer!

Kompetenz-Gewinn rund um alle Zusténdigkeiten der Geschéftsfiihrung
In vier separaten Modulen stehen unterschiedliche Geschéftsfiihrer-
Verantwortlichkeiten im Mittelpunkt:

Recht, Haftung und Steuern: Kompetenz erlangen in allen rechtlichen
und steuerlichen Fragen

Finanzierung, Planung und Controlling: Kompetenz fiir Finanzie-
rungsgesprache mit Banken auf Basis einer strukturierten Planung
Fiihrung, Vertrieb und Personal: Kompetenz im Aufbau einer
unternehmenseigenen Markt- und Vertriebsstrategie sowie in allen
Fragen der Personalfiihrung

Individuelles Coaching: Kompetenz vor Ort — mit einem Fachexper-
ten Ihrer Wahl

Erfahrene Spezialisten wie Unternehmens- und Steuerberater,
Wirtschaftspriifer, Rechtsanwiélte und Personalexperten vermitteln
Ihnen praxisnahes Fachwissen aus erster Hand. Damit Sie zentra-
le Aufgaben, diffizile Zusammenhénge und Hindernisse nicht nur
sicher erkennen und evaluieren, sondern auch souverdn meistern.
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\Womit Sie starten und welchen Fokus Sie
setzen: Das bestimmen Sie!

Recht, Finanzierung,
Haftung und Planung und
Steuern Controlling
Fiihrung, Individuelles
Vertrieb und Coaching
Personal vor Ort

Wahl und Abfolge der Module liegen ganz bei lhnen

Unsere Grafik zeigt Ihnen auf einen Blick, welche inhaltlichen Themen
im Mittelpunkt der vier separaten Lernmodule stehen. Ob Sie alle

vier Einheiten oder nur ein einzelnes belegen, in welcher Reihenfolge
Sie Modul 1 bis 3 absolvieren und ob Sie als krénenden Abschluss un-
ser Praxismodul 4 mit individuellem Coaching vor Ort buchen: In diesen
Punkten haben Sie die freie Wabhl.

Wir bieten Ihnen dieses hohe MaR an Flexibilitat, damit Sie perfekt an
vorhandene Kompetenzen ankniipfen und lhr Know-how punktgenau
weiter aufbauen kdnnen.

Modular
ist Teil eines modularen Konzepts. Vor diesen Lehrgén-
gen finden Sie jeweils eine Grafik mit den Informationen
zu einem modularen Lehrgangskonzept.



Das Modul fiir Rechts- und Steuersicherheit

Modul 1:
Recht, Haftung und Steuern

1. Tag: Rechtliche Rahmenbedingungen

In einer Zeit, in der Gesetzgebung, Vorschriften und Normen — gerade
auch im europdischen Rahmen — immer préziser, engmaschiger und
strenger werden, kommt es auf Sicherheit in allen relevanten Fragen an.
Am 1. Tag dieses 2-tdgigen Moduls gehen wir mit Ihnen die zentralen
Anforderungen durch.

Inhalt
Grundlagen der GmbH — Besonderheiten der Rechtsform unter
Beriicksichtigung aktueller gesetzlicher Anderungen (MoMiG, BilMoG)
Rechtliche Stellung des GmbH-Geschéftsfiihrers, seine Aufgaben
und Pflichten
Haftung des GmbH-Geschéftsfiihrers gegeniiber der Gesellschaft
und den Gesellschaftern
Zivilrechtliche/dffentlich-rechtliche Haftung des GmbH-
Geschéftsfiihrers gegeniiber Dritten
Strafrechtliche Haftungsrisiken und Méglichkeiten der Haftungs-
begrenzung

lhr Nutzen:
Sie sind informiert iiber die wesentlichen gesetz-
lichen Grundlagen im Zivil- und Strafrecht und die
daraus entstehenden Rechte und Pflichten.
Sie erlangen rechtliche Sicherheit durch zahlreiche
Praxisfélle und alltagsnahe Schulung — Sie lernen mogliche
Haftungsrisiken und Strafbarkeitsproblematiken kennen.
Checklisten erleichtern lhnen die tégliche Arbeit.

2. Tag: Steuern und Bilanzen

Wie wettbewerbsstark und handlungsféhig eine GmbH ist, dariiber
entscheiden auch die zentralen steuerlichen und bilanziellen Aspekte.
An Tag 2 dieses hochkaratigen Lehrgangs geben erfahrene Steuer-
fachleute grundlegendes Wissen mit vielen Tipps an Sie weiter.

Inhalt
Unternehmenssteuern — Haftungsrisiken fiir den Geschaftsfiihrer
Neuerungen im Unternehmenssteuerrecht (z. B. Mehrwertsteuerpaket)
Betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA) auswerten und verstehen
Neuerungen im Bilanzrecht (BilMoG) und Auswirkung auf lhr
Unternehmen
Bilanzen lesen und analysieren

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschafter von GmbHs
Aufsichts- und Verwaltungsrate einer GmbH
Fiihrungskrafte, die in die Geschéftsfiihrung aufsteigen werden.
Unternehmensberater/-innen und Mitarbeiter/-innen in Versicherungen

Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TOV SUD Akademie
Dauer: 2 Tage

Preis: 890,00 € Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.)
Referent: Fachdozenten der TUV SUD Akademie

Produkt-Link: www.tuev-sued.de/akademie/6129221

lhr Nutzen:
Sie sind informiert iiber die wesentlichen gesetz-
lichen Grundlagen in Steuerrecht und HGB,
aktuelle Anderungen (z.B. Unternehmensteuer-
reform, BilMoG) und die daraus entstehenden Rechte
und Pflichten.
Sie lernen mogliche Haftungsrisiken und Strafbarkeitsproble-
matiken kennen.
Sie kdnnen Bilanzen lesen und wichtige Kennzahlen bilden.



Das Modul fiir finanzielle und strategische Sicherheit

Modul 2:
Finanzierung, Planung und Controlling

1. Tag: Strategische Uberlegungen zur Unternehmensfinanzierung
Eine GmbH erfolgreich zu griinden, auszubauen oder neu zu struk-
turieren, setzt auch profunde Kenntnisse iiber die derzeit verfiigharen
Finanzierungsmodelle voraus. Tag 1 in diesem 2-tdgigen Lehrgang
vermittelt lhnen die wichtigsten Richtlinien. Ein Fokus liegt auf wich-
tigen Tipps fiir Ihre Verhandlungen mit Kapitalgebern und worauf
dabei aktuell zu achten ist.

Inhalt
Strategische Unternehmensfinanzierung: Eigenkapital, Mezzanine-
Kapital, Fremdkapital, Leasing & Co. — Einsatzbereiche und Anforde-
rungen traditioneller und innovativer Finanzierungsinstrumente
Rating-Systematik der Banken/Kapitalgeber — Anforderungen und
Auswirkungen auf lhr Unternehmen
Finanzierungsgespréche — Tipps und Tricks
Risiken aus der Finanzierung — Gesellschafter- und Geschaftsfiihrer-
haftung
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lhr Nutzen:
Sie sind informiert iber unterschiedliche
Maglichkeiten in der Unternehmensfinanzierung.
Sie verstehen die Anforderungen der Kapital-
geber (z.B. Banken) und kdnnen notwendige
Informationen bereitstellen.
Sie sind in der Lage, ein Finanzierungsgesprach zu fiihren.

2. Tag: Planung und Controlling

In modernen Unternehmen greifen viele Prozesse und Bereiche inein-
ander. Vernetztes Denken und Handeln sind gefragt. Am 2. Tag dieses
strategisch wichtigen Moduls verdeutlichen lhnen unsere Experten,
wie Sie noch integrierter vorgehen und mittels Controlling alle Féden in
der Hand behalten.

Inhalt
Integrierte Unternehmensplanung — Ertrags-, Bilanz- und Liquiditéts-
planung als notwendige Bausteine verstehen und anwenden
Grundlagen des Controllings verstehen und anwenden — von der
Planung iiber die Kontrolle bis hin zur Steuerung des Unternehmens
Kennzahlen in den betrieblichen Teilbereichen entwickeln und nutzen
Controlling als integraler Bestandteil eines Risikomanagements

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschafter von GmbHs
Aufsichts- und Verwaltungsrate einer GmbH
Fiihrungskrafte, die in die Geschéftsfiihrung aufsteigen werden.
Unternehmensberater/-innen und Mitarbeiter/-innen in Versicherungen

Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie

Dauer: 2 Tage

Preis: 890,00 € Teilnahmegebiihr (zzgl. MwsSt.)
130,00 € Basis-Excel-Tool (zzgl. MwSt.)

Referent: Fachdozenten der TUV SUD Akademie

Produkt-Link: www.tuev-sued.de/akademie/6129222

lhr Nutzen:
Sie lernen, lhr Unternehmen betriebswirtschaft-
lich zu steuern.
Sie lernen die Bedeutung einer Planung fiir [hr
Unternehmen und die Finanzierungspartner kennen.
Sie sind in der Lage, eine Planung fiir Ihr Unternehmen
aufzubauen.



Das Modul fiir Fiihrungs-, Markt- und Personalkompetenz

Modul 3:
Fiihrung, Vertrieb und Personal

Inhalt

1. Tag: Markt und Vertrieb
Marktanalyse — Einsatzbereiche und Anwendungstipps
Unternehmensstrategie — von Zielen zu konkreten MaRnahmen
Vertriebsstrategie und -umsetzung — konkrete Ansatzpunkte zur
Gewinnung neuer Kunden/neuer Vertriebskanéle

2. Tag: Personal
Arbeitsrecht — Grundlagen, Fallstricke und Tipps fiir die Praxis
Personalfiihrung — von der Suche und Einstellung von Mitarbeitern
{iber die Personalentwicklung bis hin zur Mitarbeiterbindung
Mitarbeitergesprache — von der Einstellung bis zur Zielvereinbarung

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschafter von GmbHs
Aufsichts- und Verwaltungsrate einer GmbH
Fiihrungskréfte, die in die Geschéftsfiihrung aufsteigen werden.
Unternehmensberater/-innen und Mitarbeiter/-innen in Versicherungen

Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie
Dauer: 2 Tage

Preis: 890,00 € Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.)
Referent: Fachdozenten der TUV SUD Akademie

Produkt-Link: www.tuev-sued.de/akademie/6129223

lhr Nutzen:
Sie lernen unterschiedliche Analysemethoden
fiir Inren Markt/Ihre Branche kennen.
Sie kennen die wesentlichen Elemente einer
Vertriebsstrategie.
Sie kennen die Elemente einer Unternehmensstrategie.
Sie sind sicher und kompetent in der Personalfiihrung und
arbeitsrechtlichen Fragen.

lhr maBgeschneidertes Coaching-Programm

Modul 4:
Individuelles Coaching vor Ort

Inhalt

Wir bieten Ihnen mit diesem Modul einen intensiven und personlichen
Know-how-Transfer. Einer unserer erfahrenen GmbH-Experten kommt
zu lhnen, analysiert Ihr Managementumfeld und coacht Sie mit umfas-
sendem Wissen: einen Tag lang, mit vielen Tipps, Tricks, Kniffen und
Empfehlungen aus der Praxis fiir Ihre Praxis. Ablauf und inhaltliche
Schwerpunkte bestimmen Sie.

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschafter von GmbHs
Aufsichts- und Verwaltungsrate einer GmbH
Fiihrungskrafte, die in die Geschéftsfiihrung aufsteigen werden.
Unternehmensberater/-innen und Mitarbeiter/-innen in Versicherungen
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Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie
Dauer: 1Tag
Preis: 1.580,00 € Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.)
Referent: Fachdozenten der TUV SUD Akademie
Produkt-Link: www.tuev-sued.de/akademie/6129224

lhr Nutzen:
Sie werden einen Businesstag lang von einem
hochkompetenten GmbH-Experten angeleitet und
begleitet.
Sie profitieren von unzéhligen wertvollen Tipps aus
der Praxis fiir die Praxis.
Stellen Sie sich Ihr eigenes, individuelles Coaching-Programm
zusammen und richten Sie es am eigenen Bedarf aus.



Intensivtraining mit aktuellen Schwerpunkten

GmbH-Geschaftsfiihrer —
Kompaktseminar

Fiir drei Tage heraus aus dem beruflichen Alltag und den téglichen
Verpflichtungen. Dafiir hinein in eine Lernatmosphére, die eine
konzentrierte und inspirierende Wissensaneignung fordert.

Dieses Kompaktseminar findet exklusivim Rahmen unserer Sommer-
akademie statt und legt den Fokus auf die aktuellen gesetzlichen
Anderungen und die daraus resultierenden neuen Herausforderungen
an GmbH-Geschéftsfiihrer. Profitieren Sie von den Erfahrungen unserer
Experten. Jeder der drei Seminartage ist mit einem versierten Spezialisten
besetzt.

Durch den Einsatz von Checklisten und zahlreichen Fallbeispielen aus
der Praxis wird ein direkter Transfer in Ihren Berufsalltag gewéhrleis-
tet. Sie treffen sich in einer homogenen Gruppe mit Gleichgesinnten
und kénnen nach dem Studientag in Minuten auf ,,Urlaub” umschalten
und den Abend zum Netzwerken nutzen.

Inhalt

1. Tag: Recht und Haftung
Besonderheiten der GmbH-Rechtsform unter Beriicksichtigung
aktueller gesetzlicher Anderungen (MoMiG, BilMoG)
Rechtliche Stellung und Haftung des GmbH-Geschéftsfiihrers
gegeniiber den Gesellschaftern und gegeniiber Dritten
Strafrechtliche Haftungsrisiken, Mdglichkeiten der Haftungsbegrenzung
Grundlagen des Arbeitsrechts — Fallstricke und Tipps fiir die Praxis

Romantik Hotel Schloss Rheinfels

Parkhotel St. Leonhard

2. Tag: Steuern und Bilanzen
Unternehmenssteuern — Haftungsrisiken fiir den Geschaftsfiihrer
Neuerungen im Unternehmenssteuerrecht (z. B. Mehrwertsteuerpaket)
Neuerungen im Bilanzrecht (BilMoG)
Grundlagen der Bilanz- und Kennzahlenanalyse
Strategische Unternehmensfinanzierung
Leasing und Co.: Einsatzbereiche und Anforderungen traditioneller
und innovativer Finanzierungsinstrumente
Finanzierungsgesprache — Insidertipps

3. Tag: Unternehmensfiihrung und -steuerung
Unternehmensstrategie
Grundlagen des Controllings
Personalrecruiting und -fiihrung

Teilnehmerkreis
Geschéftsfiihrer und deren Stellvertreter
Firmeninhaber und Gesellschafter von GmbHs
Aufsichts- und Verwaltungsrate einer GmbH
Fiihrungskrafte, die in die Geschéftsfiihrung aufsteigen werden.
Unternehmensberater/-innen und Mitarbeiter/-innen in Versicherungen

Abschluss: Teilnahmebescheinigung der TUV SUD Akademie
Dauer: 3 Tage

Preis: 1.620,00 € Teilnahmegebiihr (zzgl. MwSt.)
inklusive Basis-Excel-Tool
Referent: Fachdozenten der TV SUD Akademie

Produkt-Link: www.tuev-sued.de/akademie/6129225

lhr Nutzen:
Das Kompakttraining ist ideal, um Ihr Wissen
konzentriert, fundiert und effizient zu erweitern.
Angenehmes Ambiente in entspannter und
ungestorter Atmosphare
Intensiver Austausch mit Gleichgesinnten
Effektive Nutzung der Sommermonate
Zeit- und kostensparende Weiterbildung



Sie suchen den exzellenten externen Bildungspartner?

Solution Services: Wir unterstiitzen Sie mit
ganzen Konzepten — individuell und effizient

Viele Unternehmen setzen bei der Qualifizierung ihrer Mitarbeiter auf
externe Weiterbildungsanbieter. Mit dem Solution Service Center bietet
Ihnen die TUV SUD Akademie maBgeschneiderte und ganzheitliche
Weiterbildungskonzepte an. So bringen Sie zusétzliches Know-how in
lhr Unternehmen und kénnen sich auf Ihr Kerngeschéft konzentrieren.
Die Bildungsexperten der TUV SUD Akademie beraten und unterstiitzen
Sie verantwortungsvoll, kompetent und individuell. Jeder Kurs, jedes
Training wird von erfahrenen Spezialisten so konzipiert, dass lhr Unter-
nehmen optimal profitiert.

Von der Ermittlung des Bedarfs bis zur finalen Evaluation

0b wir Seminare und Qualifizierungen als Inhouse-Solution durchfiih-
ren oder Sie die Mitarbeiter in eines unserer Training Center schicken:
Wir beraten und begleiten Sie! Dabei arbeiten wir eng und partner-
schaftlich mit Ihrer Personalabteilung zusammen. Als ,verldngerte
Werkbank” lhrer Mitarbeiterentwicklung und -férderung sorgen wir fiir
professionelle Impulse und schliissige Konzepte.

Indem Sie lhre Mitarbeiter mit den Solution Services qualifizieren,
handeln Sie kosteneffizient fiir Ihr Unternehmen und sichern lhren
Mitarbeitern WeiterbildungsmaRnahmen auf hdchstem, zertifiziertem
Standard durch einen der gréfSten und renommiertesten Anbieter
Deutschlands.

lhr Nutzen:
Qualitatsverbesserung der Unternehmensprozesse
durch gezielte Weiterbildung der Mitarbeiter auf allen
Ebenen
Zuwachs von Fachkompetenz und Know-how
Professionelle Unterstiitzung lhrer Personalabteilung durch bewahrte
Experten
Kosteneffizienz in Inrem Personalmanagement
Flexibilitat durch individuelle Weiterhildungskonzepte und -strategien




Fachkompetenz ist unsere Starke
lhre regionalen Ansprechpartner/-innen

Sie wiinschen eine persodnliche Beratung oder mdchten anspruchs-
volle Inhouse-Konzepte und umfassende QualifizierungsmaBnahmen
realisieren? Unsere Bildungsmanager stehen auch in lhrer Néhe fiir
kompetente Beratung und Umsetzung zur Verfiigung.

Hamburg

Katharina Drdge, Tel. 040 3008 4687-17, ﬁ
Fax 040 3008 4687-10, katharina.droege@tuev-sued.de ﬂ\ '
Miinchen

Tanja Fuchs, Tel. 089 5791-4291,
Fax 089 5791-2671, tanja.fuchs@tuev-sued.de

Niirnberg

Yasemin Demir, Tel. 0911 6557-366, 5
Fax 0911 6557-364, yasemin.demir@tuev-sued.de

Stuttgart

Jorg Jaissle, Tel. 0711 7005-227,
Fax 0711 7005-215, joerg.jaissle@tuev-sued.de

Sommerakademie (St. Goar, Uberlingen)

Monika Wiirzner, Tel. 089 5791-2775,
Fax 089 5791-2688, monika.wuerzner@tuev-sued.de

Termine und Orte 2010

Modul 1: Recht, Haftung und Steuern
6129221

25.01. - 26.01.10 Miinchen
22.03. —23.03.10 Niirnberg
26.04. — 27.04.10 Stuttgart

07.07. — 08.07.10 Miinchen
13.09. — 14.09.10 Hamburg

Modul 2: Finanzierung, Planung und Controlling
6129222

25.02. — 26.02.10 Miinchen
26.04. — 27.04.10 Niirnberg
20.05. — 21.05.10 Stuttgart

20.09. — 21.09.10 Miinchen
02.11.-03.11.10 Hamburg

Modul 3: Fiihrung, Vertrieb und Personal
6129223

16.03. — 17.03.10 Miinchen
17.05. —18.05.10 Niirnberg
17.06. — 18.06.10 Stuttgart

14.10. — 15.10.10 Miinchen
06.12. — 07.12.10 Hamburg

Mit dem Mehrwert-Paket der TUV SUD Akademie garantieren
wir lhnen ein bestmdégliches Lernumfeld — und erdffnen Ihnen
neue berufliche Chancen:

Ausgezeichnete Expertise
ﬁ Top-Referenten: Exzellente Experten fiir jedes
/ behandelte Fachgebiet
LR
“'\ -— Checklisten, Tools und Leitfdden
Intensive und individuelle Beratung zu allen
Fachbereichen der einzelnen Module

\\7

Didaktische Konzepte mit hohem Praxishezug:

ﬁ\:ﬂ

Modul 4: Individuelles Coaching in lhrer GmbH
6129224

Termine auf Anfrage

GmbH-Geschaftsfiihrer —- Kompaktseminar
6129225

30.06. — 02.07.10 St. Goar 18.08. — 20.08.10 Uberlingen

Sommerakademie

So erkennen Sie die Veranstaltungen der Sommerakademie!
Weitere Themen im Internet unter:
www.tuev-sued.de/sommerakademie

Innovative Weiterbildungsangebote
Sinnvolle Kombinationen aus offenem
Trainingsprogramm und maRBgeschneiderten
Inhouse-Ldsungen im Unternehmen
Weiterfiihrende Seminarthemen aus den Berei-
chen Service, Kunden- und Projektmanagement
Entspanntes Lernen bei der TUV SUD Sommer-
akademie

' L et Perfekte Organisation
‘F Aktuelles und umfangreiches Trainingsmaterial
ﬁ '*":-_""i Ansprechende Seminarrdume und Verpflegung
Bundesweites Netz von Schulungszentren
Erm&Rigte Bahntickets der DB zu allen Seminaren



TUV SUD Akademie GmbH, AC-SC-M, WestendstraRe 199, 80686 Miinchen

Anmeldung bitte raxen an: 0800 2523329

(Bitte in BLOCKSCHRIFT ausflillen) Hier kdnnen Sie sich online anmelden:
www.tuev-sued.de/akademie b, .
Akademie

Mehr Sicherheit.
Titel Mehr Wert.

Termin Ort

" | Her | | Frau (bitte ankreuzen)

Name Vorname Titel
Abteilung Funktion

Geburtsdatum Geburtsort/-land Nationalitat
Telefon E-Mail*

Weitere/-r Teilnehmer/-in

" | Herr | | Frau (bitte ankreuzen)

Name Vorname Titel
Abteilung Funktion

Geburtsdatum Geburtsort/-land Nationalitat
Telefon E-Mail*

[ | Privat | | Firma (bitte ankreuzen)
Stralle PLZ / Ort

Branche MA-Anzahl

Anmelder (wenn von Teilnehmer abweichend)

| Herr || Frau (bitte ankreuzen)

Name Vorname Titel
Abteilung Funktion

Telefon E-Mail*

Anmeldebestatigung / Einladung an: || Teilnehmer || Anmelder  (bitte ankreuzen)

Abweichende Rechnungsadresse

Datum/Ort Unterschrift Firmenstempel

* Mit Angabe lhrer E-Mail-Adresse erklaren Sie sich einverstanden, auf diesem Wege ggf. Infomaterial der TUV SUD Akademie zu erhalten.
Sie kdnnen die Zusendung von Informationen jederzeit ohne zusatzliche Gebihr wieder abmelden.

Stand: 05.2009



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
TUV SUD Akademie GmbH

Im Folgenden werden Vertragspartner der TUV SUD Akademie GmbH
als Kunde oder als Teilnehmer und die TUV SUD Akademie GmbH als
Akademie bezeichnet. Kunde und Akademie gemeinsam werden als Ver-
tragsparteien bezeichnet.

1. Geltungsbereich

1.1 Angebote, Lieferungen und Leistungen der Akademie erfolgen aus-
schlieflich unter Einbeziehung dieser AGB. Anderungen gelten nur insoweit,
als diese schriftlich vereinbart sind.

1.2 Die von der Akademie eingesetzten Berater/Trainer handeln wahrend
ihrer Tatigkeit ausschlieRlich im Auftrag und im Namen der Akademie. Zu-
satz-, Folge- und Neuauftrage mit eingesetzten Beratern sind ausschlieR-
lich tiber die Akademie abzuschlieRen.

2. Angebot oder Vertragsschluss

2.1 Die Angebote der Akademie sind freibleibend und unverbindlich. Dies
gilt auch hinsichtlich der Preisangaben. Gegenstand des Auftrags ist die
vereinbarte Tatigkeit oder die sonstige Leistung und nicht ein Erfolg.

2.2 Der Kunde kann schriftlich, per Fax oder online bei den Training Centern
der Akademie eine Anmeldung oder Bestellung abgeben. Anderungen im
Zuge des technischen Fortschritts und/oder sonstiger Leistungsdaten blei-
ben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten. Mit dem Auftrag/der Anmel-
dung erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Leistung oder Ware
erwerben zu wollen. Vertrage bediirfen zur Rechtswirksamkeit der schrift-
lichen Bestatigung oder der Ausfiihrung des Auftrags durch die Akademie.

2.3 Ein Ruckritt von einer gebuchten Veranstaltung muss schriftlich erfolgen
und bis spatestens 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin erfolgen. MalR-
gebend hierfir ist das Datum des Poststempels. Bei einer Abmeldung nach
dieser Frist bis zum 3. Arbeitstag vor der Veranstaltung werden 50 % der
Teilnahmegebihr zur Zahlung féllig. Bei einer spateren Abmeldung bzw. bei
Nichterscheinen zur Veranstaltung oder vorzeitigem Beenden der Teilnahme
ist die volle Teilnahmegebiihr zu entrichten. Bei Veranstaltungen mit einer
Dauer langer als 3 Monaten ist bei einem Riicktritt durch den Teilnehmer ab
7 Tage vor Veranstaltungsbeginn eine anteilige Teilnehmergebihr fiir 3 Mo-
nate zu zahlen (bei geférderten Manahmen vorbehaltlich anderweitiger Re-
gelungen der zustandigen foérdernden Stellen). Die Benennung eines
Ersatzteilnehmers ist méglich.

2.4 Soweit die Akademie im Auftrag des Teilnehmers eine Zimmerreservie-
rung vornimmt, ist diese fiir den Teilnehmer verbindlich. Die Akademie ist
nur Vermittler. Anderungen bzw. Stomierungen sind vom Teilnehmer selbst
vorzunehmen. Sollte der Vermieter daraus Kosten geltend machen, tragt
diese der Teilnehmer.

2.5 Die Akademie darf ohne Einwilligung des Kunden Teile eines Auftrags im
Wege des Unterauftrags an Dritte weitergeben, wenn der Auftragnehmer ein
Unternehmen der TUV SUD Gruppe ist oder sichergestellt ist, dass er die An-
forderungen des Qualitatsmanagementsystems der Akademie erfiillt.

3. Zahlungsbedingungen

3.1 Sofern keine einzelvertragliche Regelung besteht, ergeben sich die je-
weils gliltigen Teilnahmegebihren oder Preise aus den aktuellen Veranstal-
tungsprogrammen (Druck, CD oder Internet). Die Gebiihren oder Kaufpreise
sind sofort nach Rechnungsstellung ohne Abziige und unter Angabe der
Rechnungsnummer auf eines der angegebenen Konten zu iiberweisen. Teil-
rechnungen kdnnen gestellt werden.

Die Akademie behalt sich vor, bei Veranstaltungen als Teilnahmevorausset-
zung Barzahlung sowie Vorauskasse vorzuschreiben. Alle Preise verstehen
sich als Nettopreise, zuzlglich der anfallenden gesetzlichen Mehrwertsteuer
(Ausnahmen gem. § 4 Nr. 21 UStG sind gesondert gekennzeichnet). In
Katalogen oder Flyern ausgewiesene Endpreise enthalten die am Tag der
Drucklegung giltige Mehrwertsteuer. Sollte eine gesetzliche Umsatzsteuer-
erhéhung nach Erscheinen des Katalogs erfolgen, ist die Akademie zur
Berechnung des erhdhten Mehrwertsteuerbetrags berechtigt.

3.2 Bei Veranstaltungen (Ausnahme: ESF/SGBIII) beinhaltet der Rech-
nungsbetrag die Kosten fiir die Teilnahme und Pausengetrénke, ggf. zu-
zliglich einer Priifungsgebhr, einer IHK-Geblihr und Kosten fiir Lehrmittel.
Eine Veranstaltung kann nicht auf mehrere Teilnehmer aufgeteilt werden,
mit der Folge, dass jeder Teilnehmer nur einen Teil der Veranstaltung besucht.
Eine Teilbuchung mit Preisminderung ist, wenn im Programm nicht aus-
dricklich ausgewiesen, nicht méglich. Die Teilnahmegebuhr beinhaltet keine
Hotel- oder Ubernachtungskosten. Diese sind vom Teilnehmer zu tragen.

4. Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

Bestellt der Kunde als Verbraucher unter ausschlieBlicher Verwendung von
Fernkommunikationsmitteln, so hat er das Recht, seine Vertragserklarung
ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen schriftlich oder durch
Riicksendung der Ware /Unterrichtsmaterialien zu widerrufen.

Die Frist beginnt mit Abschluss des Vertrags oder Erhalt der Ware/Unter-
richtsmaterialien.

Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, sobald die Verpackung gelieferter
Datentrager gedffnet oder entfernt wurde. Etwaige Kosten der Riicksendung
bei Auslibung des Widerrufsrechts tragt der Kunde, es sei denn, die gelie-
ferte Ware entspricht nicht der bestellten Ware.

5. Durchfithrung von Veranstaltungen

5.1 Der Unterricht wird entsprechend dem ausgedruckten Programminhalt
durchgefiihrt. Die Akademie behélt sich jedoch Anderungen vor, sofern diese
das Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandern.

5.2 Ein Anspruch auf die Unterrichtserteilung durch einen bestimmten Do-
zenten bzw. an einem bestimmten Unterrichtsort besteht nicht. Es besteht
auch kein Anspruch auf Ersatz eines versaumten Veranstaltungstages.

5.3 Die Akademie behélt sich vor, eine Veranstaltung zu verschieben oder
abzusagen aus Griinden, die sie nicht selbst zu vertreten hat, z. B. Erkran-
kung eines Dozenten, Nichterreichen der notwendigen Teilnehmerzahl usw.
Die Benachrichtigung der Teilnehmer iiber eine Absage erfolgt an die bei
der Anmeldung angegebene Adresse. Bereits bezahlte Teilnahmegebihren
werden bei Lehrgangsausfall zurlickerstattet. Weitergehende Anspriiche
seitens der Teilnehmer, insbesondere Schadenersatzanspriiche gleich
welcher Art, sind ausgeschlossen.

6. Schutz- und Urheberrechte

6.1 Unsere CD-ROM-Produkte und die dazugehdrigen Dokumentationen
sind fir den Eigengebrauch des Kunden, der ein einfaches, nicht weiter tiber-
tragbares Nutzungsrecht erhalt, bestimmt. Mit Abschluss des Kaufvertrags
erklart sich der Kunde mit den giltigen Lizenzbedingungen einverstanden.

6.2 An den von der Akademie erstellten Unterlagen, Ergebnissen, Berech-
nungen etc. behalt sich die Akademie die Urheberrechte ausdriicklich vor.
Unterrichtsunterlagen oder Teile davon diirfen ohne unsere schriftliche Ein-
willigung nicht reproduziert werden.

6.3 Eine werbetechnische Verwendung der TUV SUD Wort- und Bildmarke,
die tiber das erteilte Zertifikat oder die ausgestellte Bescheinigung hinaus-
geht (z. B. auf Visitenkarten), bedarf der schriftlichen Zustimmung der
Akademie.

7. Haftung

7.1 Die Akademie haftet nicht fiir den Verlust oder den Diebstahl fiir die von
Teilnehmern zur Veranstaltung mitgebrachten Gegenstande.

Bei von der Akademie zu vertretenden Schaden, gleich aus welchem Rechts-
grund, haftet diese nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Im Ubrigen ist
eine Haftung ausgeschlossen, es sei denn, es wird aufgrund gesetzlicher
Vorschriften zwingend gehaftet.

7.2 Die jeweilige Veranstaltung wird nach dem derzeitigen Stand der Tech-
nik sorgfaltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fir erteilten Rat oder die Ver-
wertung erworbener Kenntnisse tibernehmen wir keine Haftung.

8. Datenschutz

Mit der Anmeldung erklart sich der Kunde einverstanden, dass seine Daten
elektronisch gespeichert und im Sinne der Zweckbestimmung verarbeitet
werden.

9. Sonstiges

9.1 Diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzel-
ner Bedingungen in ihren Gbrigen Teilen verbindlich.
Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Bestimmungen des UN-Kaufrechts.

9.2 Erfiillungsort ist unser Geschéftssitz bzw. bei Veranstaltungen der
jeweilige Veranstaltungsort. Gerichtsstand ist Miinchen.
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