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Geschéftsprozessoptimierung

Eine Produktinformation des Geschéftsfelds Anlagentechnik

Wachsende Komplexitdt und zunehmende
Dynamik sind Zeichen unserer Zeit. Die Inno-
vations- und Lebenszyklen von Produkten und
Dienstleistungen werden immer kiirzer. Unter-
nehmen missen sich auf regionalen und
globalen Mérkten behaupten.

Der branchenunabhéngige Ansatz zur Prozess-

optimierung beinhaltet:

m Systematisches Einbeziehen der operativen
Ebenen in Analyse und Optimierung

= Festlegen von geeigneten Fihrungs- und
MessgrofRen auf allen Prozessebenen

= Implementierung von Controlling-Instrumenten
zur Steuerung und zum Nachweis der dauer-
haften Wirksamkeit

Unsere Leistungen

= Gemeinsame Eingrenzung der Problem-
stellung und Definition der Projektziele sowie
einzusetzender Mittel und Methoden

= Unterstutzung bei der Auswahl und Zusam-
menstellung der Mitglieder des Projektteams

= Detaillierte Projektplanung mit Termin-,
Ressourcen- und Kostenverfolgung

= Moderation der strukturierten Prozessanalyse
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m Festlegen von Erfolgsfaktoren und geeigneten
Fihrungs- und MessgréRen

m Ermittlung der Stérken und Schwachstellen in
Ihren Prozessen

m Erarbeitung von Lésungsansatzen und Alter-
nativen zur Prozessoptimierung

m Prozessimplementierung

m Bewertung des Projektergebnisses

lhr Nutzen

» Optimierte Prozesse

» Prozesse, die an Kundenanforderungen
ausgerichtet sind

» Reduzierung von Kosten und Durchlaufzeiten

» Kenntnis kritischer Prozessfaktoren

» Transparenz zum Nutzen der Mitarbeiter-
information

» Stérkung des kontinuierlichen Verbesserungs-
prozesses

» Steigerung der Produkt- und Dienstleistungs-
qualitat

Maéchten Sie mehr (iber unsere Leistungen
wissen? Rufen Sie an. Gerne geben wir Ihnen
ausfilhrliche Informationen. Wir sind bundesweit
tatig.

Industrie Service

Mehr Sicherheit.
Mehr Wert.



