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TÜV SÜD Industrie Service GmbH

Zertifizierung von Freizeitparks
Eine Produktinformation des Geschäftsfelds Fördertechnik / Fliegende Bauten

Fahrgeschäfte in Freizeitparks müssen den 
Anforderungen der DIN 4112 und zukünftig 
der EN 13814 entsprechen. Die Zertifizierung 
eines Produktes oder einer Dienstleistung 
bedeutet, dass ein „Zertifizierer“ die Über-
einstimmung dieses Produktes oder Dienst-
leistung mit den Anforderungen einer Norm 
oder eines anderen normativen Dokumentes 
feststellt und bestätigt.

Unsere Leistungen
TÜV SÜD Industrie Service GmbH bietet als 
anerkannte Prüf-, Über wachungs- und Zer-
tifizierstelle für die gesamte EU Betreibern 
von Freizeitparks ein umfassendes, 2-teiliges  
Zertifizierungsprogramm.

1. Zertifizierung der Einzelanlagen
Die Zertifizierung der Einzelanlagen ist 
mit dem Verfahren gleichzusetzen, das zur 
Erlangung einer deutschen Ausführungs-
genehmigung führt. Sollten bei Alt- und 
Kleinanlagen die hier erforderlichen Voraus-
setzungen nicht gegeben sein, werden 
 Ersatzmaßnahmen festgelegt, die zu einem 
gleichwertigen Ergebnis wie das „klassi-
sche Prüfbuchverfahren“ führen.

2. Zertifizierung des Parks
Voraussetzung ist, dass mindestens 80 % 
 aller Anlagen einzelzertifiziert sind. In dieser 
Phase werden parkübergreifende Zusam-
menhänge und Prozesse bewertet, wobei 
vor allem die Anforderungen der Richtlinie 
für Fliegende Bauten in Bezug auf den 
 Betrieb im Vordergrund stehen. Als Stich-
worte werden genannt:

� Notfallmanagement
� Personalmanagement
� Wartung, Kontrolle
� Unabhängige Prüfungen
� Parkinformationssystem
� Besondere Ereignisse
� Beschwerdemanagement

Ihr Nutzen
Für die Zertifizierung durch TÜV SÜD 
 sprechen gute Argumente und einzigartige 
Vorteile:

Innenwirkung
Das Überdenken und Überarbeiten der inter-
nen Abläufe und der internen Organisation
führt zu Verbesserungen innerbetrieblicher 
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Abläufe sowie zur Erhöhung des Sicher-
heitsstandards.

Außenwirkung
Die Zertifizierung stellt eine vertrauensbil-
dende Maßnahme gegenüber Ihren Kunden 
dar, und hebt Sie von Ihren Mitbewerbern 
ab.

Rechtssicherheit
Im Falle eines Schadensereignisses können 
Sie mit Hilfe der Zertifizierung Ihrer Anlagen 
und des gesamten Parks Ihre ausgeübte 
Sorgfaltspflicht dokumentieren und unter 
Beweis stellen.

Höchste Akzeptanz
Die Bekanntheit und ausgezeichnete Repu-
tation unserer Marke sichert Ihnen höchste 
Akzeptanz der Zertifikate.

Als Parkbetreiber stehen Sie zunehmend im 
nationalen wie internationalem Wett bewerb 
mit anderen Freizeitparks. Ungetrübter 
 Vergnügungsspaß ist die Erwartungshaltung 
Ihrer Kunden. Durch die Zertifizierung Ihrer 
Anlagen und/oder des Parks als Ganzes 
biete n Sie Ihren Gästen die größtmögliche 
Gewähr dafür, dass diese Erwartungs-
haltung erfüllt wird.

Gerne erläutern wir Ihnen die Möglichkeit 
einer Zusammenarbeit und erstellen ein 
 unverbindliches Angebot. Sprechen Sie 
mit uns.

TÜV SÜD.
Mehr Sicherheit. Mehr Wert.


