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Zertifizierung von Freizeitparks

Eine Produktinformation des Geschéftsfelds Fordertechnik / Fliegende Bauten

Fahrgeschéfte in Freizeitparks miissen den
Anforderungen der DIN 4112 und zukiinftig
der EN 13814 entsprechen. Die Zertifizierung
eines Produktes oder einer Dienstleistung
bedeutet, dass ein , Zertifizierer” die Uber-
einstimmung dieses Produktes oder Dienst-
leistung mit den Anforderungen einer Norm
oder eines anderen normativen Dokumentes
feststellt und bestatigt.

Unsere Leistungen

TUV SUD Industrie Service GmbH bietet als
anerkannte Priif-, Uberwachungs- und Zer-
tifizierstelle fiir die gesamte EU Betreibern
von Freizeitparks ein umfassendes, 2-teiliges
Zertifizierungsprogramm.

1. Zertifizierung der Einzelanlagen

Die Zertifizierung der Einzelanlagen ist

mit dem Verfahren gleichzusetzen, das zur
Erlangung einer deutschen Ausfiihrungs-
genehmigung fiihrt. Sollten bei Alt- und
Kleinanlagen die hier erforderlichen Voraus-
setzungen nicht gegeben sein, werden
ErsatzmalBnahmen festgelegt, die zu einem
gleichwertigen Ergebnis wie das , klassi-
sche Priifbuchverfahren” fiihren.

TUV SUD Industrie Service GmbH

2. Zertifizierung des Parks

Voraussetzung ist, dass mindestens 80 %
aller Anlagen einzelzertifiziert sind. In dieser
Phase werden parkiibergreifende Zusam-
menhénge und Prozesse bewertet, wobei
vor allem die Anforderungen der Richtlinie
fiir Fliegende Bauten in Bezug auf den
Betrieb im Vordergrund stehen. Als Stich-
worte werden genannt:

= Notfallmanagement

= Personalmanagement

= Wartung, Kontrolle

= Unabhéngige Priifungen
m Parkinformationssystem
m Besondere Ereignisse

m Beschwerdemanagement

lhr Nutzen

Fiir die Zertifizierung durch TOV SUD
sprechen gute Argumente und einzigartige
Vorteile:

Innenwirkung

Das Uberdenken und Uberarbeiten der inter-
nen Ablaufe und der internen Organisation
fiihrt zu Verbesserungen innerbetrieblicher

Industrie Service

Mehr Sicherheit.
Mehr Wert.



Industrie Service

www.tuev-sued.de/is

Abléaufe sowie zur Erhéhung des Sicher-
heitsstandards.

AuBenwirkung

Die Zertifizierung stellt eine vertrauensbil-
dende MalRnahme gegeniiber lhren Kunden
dar, und hebt Sie von Ihren Mitbewerbern
ah.

Rechtssicherheit

Im Falle eines Schadensereignisses kénnen
Sie mit Hilfe der Zertifizierung lhrer Anlagen
und des gesamten Parks lhre ausgeiibte
Sorgfaltspflicht dokumentieren und unter
Beweis stellen.

gepriifte
Freizeitanlage

Hoéchste Akzeptanz

Die Bekanntheit und ausgezeichnete Repu-
tation unserer Marke sichert lhnen héchste
Akzeptanz der Zertifikate.

Als Parkbetreiber stehen Sie zunehmend im
nationalen wie internationalem Wettbewerb
mit anderen Freizeitparks. Ungetriibter
Vergniigungsspal} ist die Erwartungshaltung
lhrer Kunden. Durch die Zertifizierung lhrer
Anlagen und/oder des Parks als Ganzes
bieten Sie Ihren Gésten die groRtmaogliche
Gewahr dafiir, dass diese Erwartungs-
haltung erfiillt wird.

Gerne erldutern wir Ihnen die Mdglichkeit
einer Zusammenarbeit und erstellen ein
unverbindliches Angebot. Sprechen Sie
mit uns.

TUOV SUD.
Mehr Sicherheit. Mehr Wert.
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