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Geschaftsbedingungen
der TUV HANSE GmbH

&

(im folgenden TUV HANSE genannt)
far frei vereinbarte Dienstleistungen, insbesondere Prifungs-, Beratungs- und Gutachtertatigkeiten

Allgemeines

Die TUV HANSE erbringt satzungsgemaR Dienstleistungen auf dem Gebiet
Verkehr und Fahrzeug.

Nebenabreden, Zusagen und sonstige Erklarungen der Mitarbeiter der TUV
HANSE sind nur dann bindend, wenn sie von der TUV HANSE ausdriicklich
schriftlich bestatigt werden und gelten nur fiir den Auftrag, fiir den sie bestatigt
wurden. Dies gilt auch fiir Abanderungen dieser Klausel.

Allgemeine Geschéftsbedingungen des Auftraggebers finden keine Anwen-
dung, auch wenn die TUV HANSE diesen nicht ausdriicklich widerspricht.

Durchfiihrung des Auftrages

Die von der TUV HANSE angenommenen Auftrage werden durchgefiihrt bzw.
Gutachten werden erstattet nach den anerkannten Regeln der Technik unter
Berticksichtigung des Standes der Technik und - soweit nicht entgegenstehen-
de Abmachungen schriftlich vereinbart sind - in der bei der TUV HANSE
Ublichen Handhabung. Keine Verantwortung wird Uibernommen fiir die Richtig-
keit der den Prifungen zugrundeliegenden Sicherheitsprogramme oder
Sicherheitsvorschriften, sofern nicht ausdriicklich und schriftlich etwas anderes
vereinbart ist.

Der Umfang der Arbeiten der TUV HANSE wird bei Erteilung des Auftrages
schriftlich festgelegt. Ergeben sich bei der ordnungsgeméRen Durchfiihrung
des Auftrages Anderungen oder Erweiterungen des festgelegten Auftragsum-
fanges, sind diese vorab zusatzlich und schriftlich zu vereinbaren. Der Auftrag-
geber hat in diesem Fall das Recht, vom_Vertrag zuriickzutreten, falls ein
Festhalten am Vertrag im Hinblick auf die Anderungen ihm nicht mehr zuge-
mutet werden kann. Der Auftraggeber hat jedoch gemaR § 649 BGB die ver-
einbarte Vergitung oder mangels Vereinbarung eine angemessene Vergitung
zu bezahlen.

Fristen, Verzug, Unméglichkeit

Die von der TUV HANSE angegebenen Auftragsfristen sind unverbindlich, es
sei denn, deren Verbindlichkeit ist ausdriicklich schriftlich vereinbart.

Sofern die TUV HANSE eine verbindliche Auftragsfrist aus Griinden, die sie zu
vertreten hat, Uberschreitet und dadurch in Verzug gerét, ist der Auftraggeber
berechtigt, soweit er wegen des Verzuges einen Schaden erlitten hat, eine
Verzugsentschadigung fiir jede vollendete Woche von 1 % des aufgrund dieses
Verzuges riickstandigen Auftragswertes bis zu insgesamt 25 % des aufgrund
dieses Verzuges riickstdndigen Auftragswertes geltend zu machen. Fiir
we(ijtergehende Schadenersatzanspriiche gelten die Regelungen in Ziffern 4.5
und 5.

Setzt der Auftraggeber der TUV HANSE nach Falligkeit der Leistung eine ange-
messene Nachfrist und lasst die TUV HANSE diese Frist verstreichen oder wird
der TUV HANSE die Leistung unmdglich, ist der Auftraggeber berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten und - sofern die TUV HANSE ein Verschulden trifft -
Schadenersatz statt der Leistung in Hohe der in Ziff. 3.2 bestimmten Verzugs-
entschadigung zu verlangen. §§ 281, 323 BGB bleiben unberiihrt.

Gewahrleistung, Haftung

Die Gewahrleistung der TUV HANSE umfasst nur die ihr gemaR Nr. 2.1 aus-
driicklich in Auftrag gegebenen Leistungen.

Eine Gewéhr fiir die OrdnungsméRigkeit und das Funktionieren der betreffen-
den Untersuchungsobjekte, zu der die begutachteten oder gepriiften Teile ge-
héren, wird damit nicht Ubernommen; insbesondere tragt die TUV HANSE
keine Verantwortung fir Konstruktion, Materialauswahl und Bau der begutach-
teten Objekte, soweit diese Fragen nicht ausdriicklich Gegenstand des Auftra-
ges sind.

Auch im letzteren Fall werden die Gewahrleistungspflicht und die rechtliche
Verantwortung des Herstellers weder eingeschrankt noch Gibernommen.

Die Gewahrleistungspflicht der TUV HANSE ist zundchst beschrankt auf
Nacherfiillung innerhalb einer angemessenen Frist. Schiagt die Nacherfiillung
fehl, d.h. wird sie unmdglich oder dem Auftraggeber unzumutbar oder von der
TUV HANSE unberechtigt verweigert oder ungebiihrlich verzégert, ist der
Auftraggeber nach seiner Wahl berechtigt, Herabsetzung der Vergiitung oder
Ruckgangigmachung des Vertrages zu verlangen.

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Gefahriibergang, d.h. ab Abnahme
des Werkes.

Eine Haftung fiir eine vereinbarte Beschaffenheit von Sachen und Werken,
insbesondere dafiir, dass die Leistung fiir die Zwecke des Auftraggebers
geeignet ist, Gbernimmt die TUV HANSE nur, wenn die Leistung mangelhaft ist
und die TUV HANSE insoweit ein Verschulden trifft oder wenn eine entspre-
chende Garantieerklarung erfolgt ist. Eine Haftung fiir Mangelfolgeschaden aus
Pflichtverletzungen oder in Bezug auf eine Beschaffenheitsgarantie ist ausge-
schlossen, sofern die verletzte Pflicht oder die Beschaffenheitsgarantie nicht
gerade vor solchen Folgeschéden schiitzen sollte.

Beruht ein Mangel, der kein Fehlen einer garantierten Beschaffenheit darstellt,
auf einem von der TUV HANSE zu vertretenden Umstand oder verletzt die TUV
HANSE eine Vertragspflicht, so haftet die TUV HANSE fiir einen dem Auftrag-
geber hieraus entstehenden Schaden bei nur leicht fahrlassiger Schadensver-
ursachung je Auftrag bis zu einem Betrag von

-1.000.000,-- Euro fiir Sachschaden

- 250.000,-- Euro fiir Vermdgensschaden.
Fir weitergehende Schadensersatzanspriiche gilt Ziffer 5.

Aufwendungsersatzanspriiche gem. §§ 635 Abs. 2, 439 Abs. 2 BGB bleiben
unberiihrt.

Die Haftungsbeschrankungen der Nummern 4.4 und 4.5, gelten auch im
Hinblick auf die persénliche Haftung der Mitarbeiter der TUV HANSE sowie
weiterer von ihr eingeschalteter Erfillungsgehilfen, insbesondere Sachverstén-
diger.

AGB-AS-01.01.2006.doc
Stand Januar 2006

5.

6.2

6.3

6.4

6.5

72

73

74

8.2

8.3

9.2

Weitergehende Haftung

AuRer in Fallen von Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, Korperschaden oder der Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz sind alle weiteren Anspriiche des Auftraggebers fiir
unmittelbare und mittelbare Schéden - gleich aus welchem Rechtsgrund - insbesondere
Anspriiche auf Schadenersatz wegen Pflichtverletzung oder unerlaubter Handlung und
auf Ersatz von Schaden, die nicht an dem Auftragsgegenstand selbst entstanden sind,
ausgeschlossen, soweit sie Uber die insbesondere in Nr. 3.2, 3.3, 4.2 - 4.7 von der TUV
HANSE ibernommenen Haftung und Gewahrleistung hinausgehen. Dies gilt auch im
Hinblick auf die personliche Haftung der Mitarbeiter der TUV HANSE sowie weiterer von
ihr eingeschalteter Erfillungsgehilfen, insbesondere Sachversténdiger.

Zahlungsbedingungen und Preise

Fir die Berechnung der Leistungen gelten die Entgelte nach dem jeweils bei Vertrags-
schluss gliltigen Leistungsverzeichnis der TUV HANSE, soweit nicht ausdriicklich
schriftlich ein Festpreis oder eine andere Bemessungsgrundlage vereinbart ist.

Angemessene Kostenvorschiisse kdnnen verlangt werden und/oder Teilrechnungen
entsprechend den bereits erbrachten Leistungen konnen gestellt werden.

Die geméaR Ziff. 6.2 und/oder durch Schlussrechnung nach der Abnahme des Werkes in
Rechnung gestellten Entgelte sind innerhalb 14 Tagen nach Rechnungsstellung, zur
Zahlung fallig, soweit keine anderweitige Vereinbarung getroffen wurde.

Wahrend des Verzugs des Auftraggebers hat die TUV HANSE fiir den offenen Rech-
nungsbetrag einen Zinsanspruch in Hohe von 8 Prozentpunkten p.a. liber dem Basis-
zinssatz. Der Auftraggeber kommt nach Mahnung oder spétestens 30 Tage nach
Zugang der Rechnung in Verzug. Wird ein nach dem Kalender bestimmtes Zahlungsziel
vereinbart, kommt der Auftraggeber mit Ablauf des Zahlungszieles in Verzug. § 286
BGB bleibt unberiihrt.

Die Entgelte verstehen sich zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweils
gultigen gesetzlichen Hohe. Die Umsatzsteuer wird bei Rechnungsstellung gesondert
ausgewiesen.

Beanstandungen der Rechnungen der TUV HANSE sind innerhalb einer Ausschiussfrist
von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung schriftlich begriindet mitzuteilen.

Geheimhaltung, Urheberrecht, Datenschutz

Von schriftichen Unterlagen, die der TUV HANSE zur Einsicht {iberlassen und die fiir
die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, darf die TUV HANSE Abschriften
zu ihren Akten nehmen.

Soweit im Zuge der Durchfiihrung des Auftrags Gutachten, Prifergebnisse, Berechnun-
gen u.d. erstellt werden, die dem Schutz des Urheberrechts unterliegen, raumt die TUV
HANSE dem Auftraggeber hieran ein einfaches, nicht libertragbares Nutzungsrecht ein,
soweit dies nach dem vertraglich vorausgesetzten Zweck erforderlich ist. Weitere
Rechte werden ausdriicklich nicht mit {bertragen, insb. ist der Auftraggeber nicht
berechtigt, Gutachten, Priifergebnisse, Berechnungen u.d. zu verandern (Bearbeiten)
oder diese auBerhalb seines Geschaftsbetriebes irgendwie zu nutzen.

Die TUV HANSE, ihre Mitarbeiter und die von ihr eingeschalteten weiteren Sachver-
standigen dirfen Geschafts- und Betriebsverhéltnisse, die bei der Ausiibung der
Tétigkeit zur Kenntnis gelangen, auflerhalb der Durchfiihrung des Auftrages nicht
unbefugt offenbaren und verwerten.

Die TUV HANSE verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten ausschlieBlich fiir
eigene Zwecke. Dazu setzt sie auch automatische Datenverarbeitungsanlagen ein. Zur
Erfiillung der Datensicherheitsanforderungen der Anlage zu § 9 BDSG hat sie tech-
nisch-organisatorische Manahmen getroffen, die die Sicherheit der Datenbestande und
der Datenverarbeitungsabléufe gewahrleisten. Die mit der Verarbeitung beschaftigten
Mitarbeiter sind auf das BDSG verpflichtet und gehalten, sémtliche Datenschutzbe-
stimmungen strikt einzuhalten.

Gerichtsstand, Erfiillungsort, anzuwendendes Recht

Gerichtsstand fiir die Geltendmachung von Anspriichen fiir beide Vertragspartner ist
Stuttgart, soweit die Voraussetzungen gem. § 38 Zivilprozessordnung vorliegen.

Erfiillungsort fiir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen ist Hamburg,
der Sitz der TUV HANSE.

Das Vertragsverhaltnis und samtliche Rechtsbeziehungen hieraus unterliegen aus-
schlieBlich dem zwischen inlandischen Vertragspartnern geltenden Recht der Bundes-
republik Deutschland unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber internationale Warenkaufvertrage (CISG).

Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen gelten gegeniiber Unternehmern sowie allen juristischen
Personen des &ffentlichen Rechts und offentlich-rechtlichen Sondervermégens i.S.v.
§ 310 BGB, soweit nichts Abweichendes ausdriicklich bestimmt ist.

Gehort der Auftraggeber nicht dem in Nr. 9.1 bezeichneten Personenkreis des
§ 310 BGB an, gelten diese Geschéftsbedingungen mit folgender MaRgabe:

- Die von der TUV HANSE angegebenen Auftragsfristen sind entgegen Nr. 3.1
verbindlich.

- Ziff. 6.3 gilt mit der MaRgabe, dass die Hohe der Verzugszinsen 5 Prozentpunkte p.a.
Uber dem Basiszinssatz betragt.

- Ziff. 8.1 gilt mit der MaRgabe, dass der Gerichtsstand Stuttgart fiir den Fall ver-
einbart wird, dass der Auftraggeber seinen Sitz, Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich des Rechtes der Bundesrepublik
Deutschland verlegt oder sein Sitz, Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort im
Zeitpunkt einer Klageerhebung nicht bekannt ist.

- Ziff. 8.2 gilt nicht



