LERTIFIKAT

_ Die Zertifizierungsstelle
der TUV SUD Management Service GmbH

bescheinigt, dass das Unternehmen

VISION  nxooperationmic 162 5 Dimaacssoin

A BAVIERA GROUP COMPANY

CARE Vision Germany GmbH
Neue Mainzer Str. 84, D-60311 Frankfurt

mit den Standorten gemaf Anlage

in den Bereichen
Servicequalitat und Kundenzufriedenheit

erfolgreich geprift wurde.

Durch ein Audit wurde der Nachweis erbracht,
dass die Forderungen des

TUV MS Standards ServiceQualitét

hinsichtlich Servicekultur und Servicezuverlassigkeit,
Reklamationsbearbeitung und Mitarbeiter-Qualifikation erfillt sind.

Das Zertifikat ist bei jahrlicher Uberwachung unbegrenzt guiltig.
Zertifikat-Registrier-Nr. 12 250 36818 TMS
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Anlage zur Zertifizierungsurkunde Nr.:
12 250 36818 TMS

.. _
. . # Uni tatsklinik
Gang Vision . Kooperation mit | G38EE) [ ioivesitiskinivur

A BAVIERA GROUP COMPANY

CARE Vision Germany GmbH
Neue Mainzer Str. 84, D-60311 Frankfurt

mit den folgenden Standorten

Aegidientorplatz 2b, D-30159 Hannover
Am Stadtpark 2, D-90409 Nurnberg
Elisenstr. 3a, D-80335 Munchen
FriedrichstraRe 45, D-70174 Stuttgart
Konrad-Adenauer-Ufer 5-7, D-50668 Ko6ln
Martinistr. 52, D-20246 Hamburg
Neue Mainzer Str. 84, D-60311 Frankfurt
Tauentzienstr. 9-12, D-10789 Berlin

Berliner Allee 26, D-40212 Diisseldorf
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