malik

management zentrum st.gallen

Malik
Management
Excellence
Solution

Fiir richtiges und gutes Management

malik management zentrum st. gallen



Konkrete,
umsetzhare
MaBnahmen

Alle
wesentlichen
Aspekte sind
beriicksichtigt

Multi-
perspektivischer
Ansatz

Gemeinsame
Sprache

und
Umsetzungskraft

Solution — Durchdachte Verbesserungsmal3nahmen

Richtiges und gutes Management — mit diesem Ziel nimmt die Malik Management
Excellence Solution (MME Solution) die Prozesse in Ihrem Haus ganzheitlich unter die
Lupe und leitet konkrete HandlungsmalRnahmen ab. Unser gemeinsames Ziel:

¢ ein funktionsfahiges Unternehmen

e wirksame Arbeit von Fiihrungskréften
e Steigern von Effektivitdt und Effizienz
e nachhaltiges Erhohen der Profitabilitat

Unsere Methodik und Ihr Ergebnis

Im Rahmen der MME Solution werden alle fiir ein funktionierendes Management notwendigen
und hinreichenden Aspekte einer integrierten Unternehmens- und Mitarbeiterfiihrung inner-
halb kurzer Zeit zielsicher und detailliert diagnostiziert und definiert, so dass Ihr Unternehmen
und lhre Mitarbeiter in der Lage sind auch in komplexen Situationen wirksam zu funktionieren.

Elemente des Integrierten Management Systems (IMS)®
0 nach Prof. Malik

Betrachtungsperspektiven

Beurteilungs-
perspektiven * Input « Involvierte Personen
e Uberein- * Inhalte/Grundsétze * Umsetzung

stimmung * Systematik/Instrumente  * Qutput

* Konsequenz 0

Auf Basis des Integrierten Management-System (IMS)® nach Prof. Malik wird bei der MME
Solution nicht nur die Vollstandigkeit von Managementfunktionen iiberpriift, sondern — auf
Basis unterschiedlicher Betrachtungsperspektiven — auch deren Richtigkeit. Dies fiihrt zu
einer Beurteilung der Ubereinstimmung mit Best Practices sowie zu einer Konsequenzein-
schéatzung bei aufgespiirten Defiziten.

Transparente Resultate mit Umsetzungssicherung

Durch die Einbindung
wesentlicher Informations-
und Entscheidungstréager
in der Analyse- und Gestal-
tungsphase entsteht ein
gemeinsames Verstandnis
iber Management und die wesentlichen Stellhebel. Abgeleitet von den identifizierten
Handlungsfeldern werden klare Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Termine definiert und
die Umsetzung abgesichert.




Nachhaltiger
Konkurrenz-
vorteil durch
Management-
qualitat

Zeitraum:
6-12 Wochen

Erhohte Management Performance

¢ Detaillierte Diagnose der Vollstdndigkeit und der
Richtigkeit von Managementprozessen

* Konkrete Handlungsempfehlungen zur Verbesserung
Vorteile der Managementqualitét inkl. klar definierten Um-
setzungsschritten durch die Experten des malik mzsg.
o Vertiefte Verteilung von unerldsslichem
Managementwissen auf mehrere Fiihrungskréfte
zur Umsetzungssicherung

Unsere Leistung —in 5 Schritten

1. Schritt: Vorbereitung (tlw. vor Ort)

Die Experten des malik management zentrum st. gallen (malik mzsg) legen gemeinsam mit
Ihnen die zu befragenden 20-40 Fiihrungskréfte und Mitarbeiter fest und erstellen einen
Projektplan. Sie analysieren relevante, bereits vorhandene Dokumente und Kerndaten
Ihres Unternehmens. In einem Kick-0ff-Workshop werden Projektziele, -vorgehen und
methodischer Hintergrund vorgestellt.

v

2. Schritt: Beurteilung (vor Ort)

Ein Auditor der TMS und ein Experte des malik mzsg fiihren gemeinsam mit den definier-
ten Flihrungskréften und Mitarbeitern lhres Unternehmens Einzelinterviews durch. Auf
Basis der Interviews sowie der analysierten Dokumente nehmen die Experten des malik
mzsg eine Beurteilung Ihres Management-Systems vor.

v

3. Schritt: Bewertung

Die Wirksamkeit Ihres Management-Systems wird mit den bewahrten Best Practice-
Standards des malik management zentrum st. gallen fiir richtiges und gutes Management
verglichen und bewertet. Starken und Schwéchen lhres Management-Systems werden
identifiziert.

v

4. Schritt: Vertiefung (vor Ort)

Es werden zusatzliche Einzelinterviews bzw. Workshops mit Fiihrungskraften und Mit-
arbeitern Ihres Unternehmens gefiihrt. Identifizierte Schwachstellen werden hinsichtlich
ihrer Auswirkung auf die Wirksamkeit des Managements verifiziert und konkretisiert.

v

5. Schritt: Ergebnisbericht (tlw. vor Ort)

Die Starken und Schwéchen Ihres Management-Systems werden in einem Ergebnisbericht
detailliert dargestellt und kommentiert. Sie erhalten konkrete Handlungsempfehlungen zum
Erreichen von Management Excellence sowie einen Umsetzungsplan mit konkreten Mal3-
nahmen. Die Ergebnisse werden Ihnen durch das malik mzsg in einem Workshop présentiert.



www.malik-mzsg.ch/MME-Solution

lhr Mehrwert auf einen Blick

Mit dem Malik Management Excellence Solution erhalten Sie eine vollstdndige Analyse
Ihrer Managementprozesse und -instrumente sowie konkrete Handlungsempfehlungen inkl.
klar definierter Umsetzungschritte. Durch den Transfer von Managementwissen auf breiter
Basis wird die Umsetzungssicherung und die Erhohung der Management Performance
insgesamt gewdhrleistet.

Ihr Mehrwert:

« Uberleben (in der Krise) und langfristige Lebensfahigkeit
(gestarkt aus der Krise kommen und auf neue Krisen vorbereitet sein)
e Erhdhte Entwicklungsféhigkeit und Vorsteuerung des zukiinftigen Erfolgs
e Prézise Orientierung: Das MME dient als Relevanzfilter in der heutigen
Informationsiiberflutung
* Richtige Entscheidungen: Sie setzen mit den richtigen Prioritaten
an den richtigen Hebeln an
* Effektives Handeln und Geschwindigkeit in der Umsetzung von Ideen
e Zuverldssiges Funktionieren
* Gesteigerte Wetthewerbsfahigkeit

Weitere Informationen zu unseren Leistungen im Detail erhalten Sie im Internet oder in
unseren Produktinformationen:

- Malik Management Excellence Basisbroschiire
- Malik Management Excellence Review
- Malik Management Excellence Survey
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